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Linea de Asistencia de Eficiencia Energética | Ministerio de
Industria, Energia y Mineria | Direccion Nacional de Energia:

Descripcion.

Este tramite se realiza para postularse a los fondos no reembolsables que otorga el MIEM para cubrir,
parcialmente, el costo de auditorias energéticas para la implementacién de medidas de uso eficiente de
energia.

Las auditorias energéticas consisten en estudios que permiten conocer el consumo energético de un edificio,
proceso o sistema con el fin de detectar los factores que afectan el consumo e identificar y evaluar las
distintas oportunidades de eficiencia energética, en funcion de su rentabilidad.

La LAEE cubre las 2/3 partes del costo total del estudio, reembolsando hasta un monto maximo de USD
3.300 (sin impuestos).

Pueden acceder todos los usuarios finales de energia (industria, comercios y servicios, organismos publicos,
residencial, etc.) interesados en identificar y desarrollar proyectos de eficiencia energética en sus
instalaciones que contraten a una ESCO registrada en el MIEM y que cumplan con los requisitos establecidos
en cada convocatoria.

Para acceder a esta linea los interesados deben postularse a las convocatorias que oportunamente realice el
Ministerio de Industria, Energia y Mineria.

¢Qué requisitos previos debo cumplir para la realizacion del tramite?
Esta informacidn se encuentra disponible en la web tramites.gub.uy.

Para acceder a la misma ingresar en el siguiente enlace: https://www.gub.uy/tramites/postulacion-linea-

asistencia-eficiencia-energetica-laee

¢Qué requerimientos necesito para poder realizar este tramite en linea?

Este tramite puede ser iniciado por empresas, instituciones o individuos que desean postularse a una
convocatoria para la obtencion de fondos no reembolsables para auditorias energéticas.

El usuario debe contar con una direccidén de correo electrdénico.

éCudles son los pasos que debo seguir para realizar este tramite en
linea?
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Linea de Asistencia para Eficiencia Energética (LAEE) ¥ M|EM
1o 2 3 & 5 6 7 8
Autenticacién Convocato Dztos del Instalacione Datos de Documentos Clausula de Valoracién

ria postulante s Contacto Adjuntos Consentimie
Domicilios nto

Para iniciar el tramite usted debe completar los siguientes pasos:
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Cuando entra al sistema le aparece la pantalla de inicio de clave Unica donde debe introducir su usuario y
contrasefia. En caso de no contar con uno debera registrarse a través del link que se muestra en esta misma
pantalla.

El paso 1 identificado en la pantalla como Inicio, se completard automaticamente una vez comprobada la
identidad del ciudadano.

En el caso de la multicanalidad y el funcionario sea quien deba ingresar el tramite por el ciudadano se debera
ingresar el correo electrénico del ciudadano que desea realizar el trdmite y los datos de la imagen que se
mostrara en el Captcha.

CON USUARIO CON CEDULA ELECTRONICA

Ingrese su usuario y contrasefa

Usuario:

Contrasefia:

Olvidé mi contrasefia
Reqistrarse

Ingresar

Cancelar

>agesic =«

BESARAALLANDE PRESIDENCIA
EL URLIGUIAY DIGITAL [ + D s

Al iniciar el tramite usted recibird un correo electrénico a la direccién registrada en la clave Unica en donde
se le indicard el numero provisorio del tramite y un cédigo para hacer seguimiento del mismo.

También recibird un enlace para que pueda retomar el tramite en cualquier momento mientras se encuentre
iniciandolo.

Importante: no elimine este correo electrénico, sino no podra hacer seguimiento dado que continte el
codigo de seguimiento ni retomar el tramite, debiendo iniciar todo el proceso nuevamente.
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Solicitud de inicio de tramite exitosa. Recibidos  x
2 Sistema Apia Tramites <apiatramites@quanam.com= 08:27
* paramil~

Estimado ciudadano:
Nos es grato comunicarle que usted ha comenzado con el inicio del trémite de Linea de Asistencia para Eficiencia Energética (LAEE) al que se le asigno provisoriamente el N° 8065.
Dicho nimero serd necesario en caso de tener que retomar el tramite
El Codigo para realizar el seguimiento en linea del estado del tramite es:
1YD72ICDM

Copie el cddigo y pegue en la pagina de seguimiento: https://tramites.gub..

El tramite estara vigente mientras no culmine con el paso “Valoracion® del tramite en linea o que no haya transcurrido dias desde la fecha

Haga click aqui para realizar la retoma del tramite

En el segundo paso usted debe seleccionar una convocatoria. En el caso que no existan convocatorias
abiertas no podra continuar con el trdmite:

Linea de Asistencia para Eficiencia Energética (LAEE)

1S 2 5 6 7 8
Aoterticitn Comvacatania Dotes e Domumentns Clfusia e Volrzién
Contactn Acjurtns Consentimentn
Convocatoria
Se le ha asignado & codiga: 065 a su e bramite.
Q Le: hemos envisdo un oomen ek m con k2 informecidn recuenida parz refomer el trim
n o0y pegue e | pagina de sequimle
ra Eficenca Eneroftcn (LAEE] 5on fongdos cue reemioisan ks 203 portes ool osto, i Impuestos, oF 2uckonas energéhios pom i implementacdn de medides de uso efidents e

sty bACTM v eronGmic 1 cue brinden i postulante foca la Infonmacin

eoniraten 2 una ES(D registrads on & MIEM pary resleer audtorias

sisneione sonvasators pars precantarcs & ia LEES

El paso 3 corresponde al ingreso de los datos de Identificacion del postulante, indicando primero si
corresponde a una persona fisica (para postulaciones del sector residencial) o juridica (para las postulaciones
de todos los otros sectores).

En el caso que usted seleccione que es una persona fisica, se le solicita que ingrese el tipo y numero del
documento y para el caso que el tipo de documento sea cédula de identidad, el sistema obtendra sus datos
de la DNIC, y automaticamente completara su apellido y nombre, debiendo completar su situacidon con
respecto a la residencia donde desea se realice la auditoria energética (propietario o arrendatario).
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Si es persona juridica, debera completar el RUT, y el sistema completara la razén social, teniendo que
completar el nombre fantasia de la empresa (si lo tuviere), el sector al que pertenece, la divisidn de actividad
(codigo ClIU), cantidad de personal empleado y seleccionar el rango de ventas anuales en Ul sin IVA.

El sistema verificara si tiene vigente los siguientes certificados:

e Certificado de Vigencia Anual — DGI (en el caso de certificado vigente el sistema mostrara el numero
de certificado, fecha de emisidn, fecha de vencimiento)

e (Certificado Pyme (en este caso si se tiene un certificado Pyme vigente el sistema desplegara el
numero de certificado, categoria y fecha de vencimiento)

Si alguno de estos certificados no estd vigente o si los servicios web de Certificado Pyme y DGI no estdn
disponibles, el sistema de todos modos le permite que continte con el tramite. A posteriori, podra adjuntar
los certificados si el funcionario se los solicita por e-mail.

El sistema no verifica en forma automatica el Certificado Comun BPS, el cual debe ser adjuntado.

Tipo de postulante

Tipo persona  © Persona Fisica
© persona Juridica

Datos de la empresa

RUT

Razén social™

Nombre de fantasia (si 2plica)

Sector* v

Division de actividad (CIIU):* v

Personal Empleado (cantidad)

Ventas Anuales (sfVA)" v

Tenga en cuenta que de no estar disponibles los servicios de Certficado Pyme y de Certificado DG, usted igual podra continuar con el tramite  adjuntar luego estos certficados cuando el funcionario se los

solicite por E-mail

Certificado Pyme.

Certificado Pyme N°

Categorfa

Vigencia

Certificado DGI

Certificado DGI

Numero del certificado DGI.

Fecha de emilido el certificaco DGI

Facha de vencimiento del certiicado

Dpal

Certificado BPS

Certiicado de estaral 0ia B PS. [ Seleceionar archivo

Luego se solicitan los datos de la cuenta bancaria, banco, sucursal, titular, tipo, nimero y moneda de la
cuenta.
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Datos de cuenta bancaria

Banco:*

Sucursal*

Si es persona juridica debe ser nombre de empresa/institucion. Si es persona fisica debe ser su cuenta personal

Titular de la Cuenta:*

Tipo de Cuenta* v

Mumero de Cuenta:*

Moneda:* v

En el paso 4, se deben ingresar todos los datos de la/s instalacion/es o domicilio/s donde se realiza el
estudio, completando el nombre, calle, nimero de puerta, complemento (si aplica), barrio/localidad, ciudad,
departamento. En caso que desee llevar a cabo el estudio en mas de una instalacion o domicilio podra
agregar filas para incorporarlas.

; e e —— i s
Linea de Asistencia para Eficiencia Energética (LAEE) 0... MlEM_
Autenticacién Convocatoria Datos de Instalaciones/ Datos de Documentos Clausulz de Valoracion
postulante Domicilios Contacto Adjuntos Consentimiento
Instalaciones/ Domicilios
Descripeion del trémite
Los campos indicados con * son obligatorios
Datos de las instalaciones/domicilios donde se realiza el estudio
Importante:
Sblo debe agregar fias con més instalaciones/domiciios sl postula un mismo estudio para varias locaciones. Sino, debe completar na postulacion por locacion
Gt st iy . Complemanta (si aplica) rriofLacalida udad artamento.
el calle iro. de puerta Complemanta (si aplica) Barrio/Localidad cud Departamant

3
Subir Bajar Agregar Eliminar

En el paso 5 se deben ingresar los datos de contacto del directivo o representante y responsable técnico de
la empresa/institucion postulante y de la ESCO que realizard el estudio.

En los dos primeros casos debe indicar nombre, cargo, teléfono y correo electrénico.
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Linea de Asistencia para Eficiencia Energética (LAEE) %" MIEM
s
1@ 20 30 49 5 6 i 8
Autenticadon ‘Convocatoria Deatos del Instalaciones/ Datos de Documentos Clausula de Valoracion
postulante Domicilios Contacto Adjuntes Consentimiento

Datos de Contacto

Descripcién del trémite
Los campos indicados con * son obligatorios

Directivo o representante empresafinstitucion postulante

Importante: el teléfenc y e-mail de contacto deben ser de la persona dentro de la organizacion

Nombre:*

Cargo:*

Teléfono:*

E-mail:*

Responsable Técnico de la empresalinstitucion postulante

Nombre:*

Cargo:*

Teléfono:*

E-mall

En el caso de la ESCO, al ingresar el RUT se completara automaticamente el nombre registrado en DGI, y
debe ingresar los datos del responsable técnico de la ESCO (nombre, telefono y correo electronico)

Datos de la ESCO

RUT*

Nombre ESCO:*

Responsable Técnico ESCO

Mombre*

Teléfono:*

E-mail.*

En el paso 6, debe adjuntar los siguientes archivos adjuntos:

e Anteproyecto (se encuentra un enlace para poder descargar la plantilla de presentacion del
anteproyecto)

® Presupuesto
e Declaracién jurada (se encuentra un enlace para poder descargar la plantilla)
* Nota de cuenta bancaria (se encuentra un enlace para poder descargar la plantilla)

e Certificado Notarial de las firmas y control de la empres (existencia, vigencia y representacién legal
de la empresa (institucidn), con menos de 1 mes de vigencia.
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Linea de Asistencia para Eficiencia Energética (LAEE)

ie 20 30 49
Autenticacin Convacatoria Datos del Instalaciones/ Datos de Documentos
postulante Domicilios Contacto Adjuntos

Documentos Adjuntos

Descripcon del trimite
Los campos indicados con * son obligaterics

—— Documentos

‘s MIEM

N mompsze

»
%

Clausulz de Valoracién
Consentimiente

Para postularse debe presentar los siguientes documentos

Anteproyecto (elaborado por la ESCO acorde al formato y contenido establecido en el Anexo 1)

Doc. Ref. Formato y contenido de  Descargar archivo
anteproyecio 2_ Anexo 1- Formato  contenido de
3 Anteproyecto - 33 LAEE docx

Anteproyecto” [ Seleccionar archivo |
representante/s legales de la empresainstitucién postulante, induyendo su/s firma/s, adlaracidn/es y fecha.
Presupuesto

[ Seleccionar archivo |

Declaracién Jurada y Nota de cuents bancaria de la empresajinstitucion completas y firmadas por elflos representante/s legal/es de Ia empresafinstitucin postulante, segin
convecateria, a las cuales se debe adjuntar Certificado Notarial de la/s firma/s y control de |2 empresa (existencia, vigencia y representacidn legal de la empresafinstitucidn)

Doc. Ref. Modelo de Declaracién Descargar archivo 3
Jurada: 3_Modelo de Dedlaracién Jurada del
postulante - 32 LAEE doox

Declaracion Jurada:” [ Seieccionar archivo

Doc. Ref. Modelo de Nota de cuenta Descargar archivo
bancaria 4_Modelo de nota de cuenta bancaria - 3
LAEE.doc

Mota de cuenta bancaria™ | Seieccionar archivo

El certificado debe tener menos de 1 mes de expedido 3 Ia fecha de presentacion de la documentacion

Certificado Notarial d lals fmals v [ Selaccionar archiv

control de la empresa (sxistencia, o o ore SO ]
vigencia y represntzcion legal de 2
empresainsiiucion).*

Presupuesto de la ESCO para la realizacién del estudio descripto en el anteproyecto, indicando mento y forma de pago. El presupuesto debe incluir un ftem de aceptacidn de este por parte del/los titular/es ¢

modelos adjuntos a esta

Usted podra adjuntar también otros documentos
pertinentes.

—— Documentos Auxiliares

auxiliares que

En caso que lo considere pertinente, puede adjuntar documentacion auxiliar relevante. Por ejemplo: facturas de UTE, mapa de localizacion, efc.

Adjunto

Subir

Bajar Agregar  Eliminar

considere

Para finalizar el tramite usted debe aceptar los términos de la Clausula de Consentimiento Informado.
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Clausula de consentimiento informado
v

De conformidad cen la Ley No. 18.331, de 11 de agosto de 2008, de Proteccién de Datos Personales y Accion de Habeas Data (LPDP), los dates suministrados por
usted quedaran incorporades en una base de datos, la cual sera procesada exclusivamente para la siguiente finalidad: Sclicitud de evaluacién para registro en
Ministerio de Salud Publica. Los datos personales seran tratados con el grade de proteccion adecuado, tomandose las medidas de seguridad necesarias para evitar
su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizade por parte de terceros que los puedan utilizar para finalidades distintas para las que han sido solicitados al
usuario. El responsable de |a base de datos es TITULAR DE LA BASE y la direccion donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, actualizacion
inclusicn o supresicn, es Mercedes 1041 - Pise 1. segun lo establecido en la LPDF.

Términos de la cldusula:® @ Acepto los términos
No acepto los términos. (No se enviara el mensaje)

Anterior  Guardar ~ Descartar m

Para finalizar el tramite presione el botén Enviar el formulario web.

Luego, en el paso Valoracion, para dar concluido el trdmite usted debe seleccionar su nivel de satisfaccion
haciendo click sobre las estrellas que aparecen en la pantalla a la derecha del texto ¢Cémo calificarias esta
gestion?,

Opcionalmente puede ingresar un comentario en el espacio a la derecha del texto Comentarios.

Para finalizar con la encuesta presione el botdn Enviar.

Valoracién

Descripcién del tramite
Los campos indicados con * son obligatorios

o Ingreso de trémite exitoso.
£l trdmite estd identificado con el ndmero: 2018-8-8-2235-000020 que serd requerido para cualquier accidén gue pueda originar dicho trimite,

Ayudenos a mejorar

4 Como calificaria esta gestion?:

Comentarios

En forma paralela, se le enviard un correo electrénico indicando el inicio exitoso del trdmite y el nimero de
trdmite que sera necesario para cualquier accién posterior. Adjunto al correo encontrara un archivo en
formato PDF con la informacién que usted ha ingresado.

El siguiente es un ejemplo del texto del correo que usted recibira:
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LAEE (MIEM) Inicio de trémite exitoso. Recibidos  x

5  Sistema Apia Tramites <apiatramites@quanam.com=

parami [=

Estimado ciudadano:
Nos es grato notificarle que ha iniciado exitosamente el trdmite de Linea de Asistencia para Eficiencia Energética (LAEE) del MIEM
El tramite esta identificade con el namero: 2018-8-8-2533-000796 que serd requerido para cualquier accion que pueda originar dicho trémite

Muchas gracias por usar este servicio
Saluda a Ud. atte

Direccién Nacional de Energia (DNE)

BB Datos del tramite ... | 4

¢COmo continua el tramite dentro del organismo una vez iniciado en
linea?
El tramite serd recepcionado por el area de Demanda, Acceso y Eficiencia Energética (DAEE) del Ministerio

de Industria, Energia y Mineria, quién le notificard su resultado mediante un correo electrénico a la direccién
que usted ingresé en el formulario o solicitdndole aclaraciones sobre los datos ingresados si fuera necesario.

Dependiente del resultado de la evaluacion del anteproyecto, podra recibir alguna de las siguientes
notificaciones y los pasos a seguir:

1. Anteproyecto aprobado

En caso que el anteproyecto que sea aprobado, recibird un correo electrénico indicando ello y la
documentacién que debera presentar al finalizar el plazo para la realizacidn de la auditoria energética.

Importante: en dicho correo electrénico recibira el enlace al cual deberd ingresar para presentar el Informe
final y demas documentacién requerida por la LAEE, una vez finalizado el plazo establecido.

De: No-Reply
Enviado el: miércoles, 15 de mayo de 2019 03:06 p.m.

Para: Destinztario

Asunto: Solicitud de carga de documentos 2019-8-8-5218-003290 - LAEE - Direccion Nacionzl de Energiz [DNE)

Estimade/a postulante
Por la preseute se le comunica que €l auteproyecto ha sido sprobado,
Para el trémite 2019-8-8-5318-003290 contaré con un plazo de cuatro (4) meses a partir de la fecha 15/052019 para presentar |z siguiente documentacion:

1. Informe final elaborado por la ESCO el estudio acorde al formato y comtenido sstablecido en &l Anexo 2.

2. Formulario MMEE, presentado e la etapa anterior, con las hojas MMEE y MMEE

3. Documentos de referencias que respalden | infonnacion presentada an el Informe Final y en <l Formulario MMEE, los cusles deben estar claramente referenciados en la hoja Referencias MMEE del Formulario.

4. Factura/s por concepto de honorarios totales emitida’s por 1a ESCO o el consultor en energia que Levd adelante ol stucio,
5. Nota de accptacion del informe final completa y firmada por ellos /s legalies de 1 ém postulante, segim <l modslo adjumto  esta convocatoria.

Adjunto le enviamos los modelos de los documentos solicitados

Importante: La documentacién debe enviarse mediante ol link disponible en este mismo correo (en caso que los adjuntos no excedan los 10 MB de capacidad), o presentarse en formato digital (CD, DVD o pendrive) en la recepeion del MIEM ¢n Sarandi
620 (o bajo otra modalidad alternativa que sea op icada por <l MIEAD.

Haga click aqui para edjuntar los documentos solicitados
POR FAVOR NO RESPONDA ESTE MAIL
Ha sido enviado en forma automética por el sistema para informer 2l ciudadanc, no seré tenida en cuenta la respuesta enviada.

Sm otro particular le saluda 2 Ud. atte.
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2. Solicitud de aclaraciones o correcciones de la documentacién presentada

En caso que el resultado de la evaluacion de la postulacion sea que se requieren aclaraciones y/o
correcciones de la documentacion presentada, recibird un mail con la solicitud y un enlace al que debera
ingresar para responder.

El siguiente es un ejemplo del texto del correo que usted recibira:

Solicitud de aclaracién sobre tramite 2018-8-8-2235-000334 - Direccién Nacional de En 2 mensajes

De: | Sistema Apia Tramites 7 de Febrero 2018 14:15

m Para: usuario@mail.com

Desde Direccion Macional de Energia (DNE) se le sclicita que realice las siguientes aclaraciones:

Corregir
POR FAVOR NO RESPOMDA ESTE MAIL
Ha sido enviade en forma automatica por el sistema para informar al ciudadano, no sera tenida en cuenta la respuesta

enviada.

Haga click aqui para realizar las aclaraciones correspondientes

Luego de presionado el enlace se muestra el siguiente formulario donde tendra las aclaraciones solicitadas y
un cuadro de texto para que indique la respuesta, asi como un cuadro para poder adjuntar archivos en caso
de ser requerido por el funcionario.

Aclaraciones

Aclaraciones solicitadas:  por fayor explique mejor su consulta

Aclaraciones Necesito informacion|

Archivos de la aclaracién

Subir Bajar Agregar Eliminar

Una vez indicada la informacién requerida se presiona el boton finalizar para concluir el tramite y que sean
enviadas las aclaraciones de vuelta al funcionario.
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3. Solicitud de correcciones de datos ingresados en Tramites en linea
En caso que se identifique que alguno de los datos ingresados son incorrectos, recibird un mail con un enlace
al formulario que se muestra a continuacion.

El siguiente es un ejemplo del texto del correo que usted recibira:

Solicitud de aclaracién sobre tramite 2018-8-8-2235-000334 - Direccién Nacional de En 2 mensajes

De: | Sistema Apia Tramites 7 de Febrero 2018 14:15

m Para: usuario@mail.com

Dezde Direccion Macional de Energia (DNE) se le solicita que realice las siguientes aclaraciones:

Corregir
POR FAVOR MO RESPONDA ESTE MAIL
Ha sido enviado en forma automaética por el sistema para informar al ciudadano, no sera tenida en cuenta la respuesta

enviada.

Haga click aqui para realizar las aclaraciones correspondientes

Luego de presionado el enlace se muestra el siguiente formulario donde tendra la informacién solicitada y
un cuadro de texto para que indique la respuesta, asi como un cuadro para poder adjuntar archivos en caso
de ser requerido por el funcionario de igual forma que se explico en el apartado anterior.

Luego de mostraran los pasos del tramite con los datos ingresados por usted para que los pueda modificar.
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Ausenticaciin Coareccatonia Datos del poshulante In;:L".m"s- Dartos de Contacto Documentos Adjuntos Odueuia ce

Convocateria

Correcriones solicitadss

Adaradores solckals.
FEspuUesla & DDERNRCIONS.”
e

Donumentacian n e ANt

ALeans Archros de b acraun

x Agrena fibs
Imnportante:
Lo Lins de Assstends par Efisence Energéticn {LASE) son fondos que resmbobaan s 243 partes del cos, 5in impuestos, de sudtnrias enenofticns pars b Implementanidn o medioys or Lea eficente de
erergia
El obeetvo princigal de b LAEE &5 apovar b renlimcin o estucks o eficenct ensrgienm con un gracn oe profunciosd y preckidn timice v acondmic tl que brincen al poshubante tody b informacdn
ey para & Implementacdn oe b medcas oo, S0 i nenesiess de MRmTie a estuchos TS POstEnones.
Fueden postularee tndos ks wsuanios finekes de energia (Industria, comertios  servicis, onganiamos pdobons, residendal, sic | que contrafen a une ESCD ecistraca en of MIEM pora reafizar auckonzs
ererpaicas acone 2 ks recusine edebiecdos en oo
—— Seleccionar Comvocalona
Ealecolons porrcozioni para precantarse 2 ln LASE
Salnerionar Comocalora” 37 comocatona - desde (2012018 hasta (2/06/ 201 L

N ETE KN e

Una vez indicada la informacion requerida se presiona el boton finalizar para concluir el tramite y sean
enviadas las aclaraciones de vuelta al funcionario.




é¢Donde puedo realizar consultas?

En el organismo:
En forma telefénica a través del 28401234 interno 8894.

Via correo electrénico: daee@miem.gub.uy

En los canales de Atencién Ciudadana:
e Enforma telefénica a través del 0800 — INFO (4636) o *463.

e \ia web a través del mail: atencionciudadana@agesic.gub.uy .

En forma presencial en los Puntos de Atencién Ciudadana, ver
www.atencionciudadana.gub.uy .

direcciones

en




